SMLOUVA O POSKYTOVANi VEREJNE DOSTUPNYCH SLUZEB ELEKTRONICKYCH
KOMUNIKACI C. ......uuuueeeennnn,

uzaviena mezi témito ucastniky:
L. Smluvni strany

Rudolf Sedlak

mistem podnikani Sudice 134, PSC 675 73 Rapotice
IC: 70488860 DIC:CZ7510254554

zastoupen: Rudolf Sedlak

tel: +420605226421, E-mail: sedlak@na-net.cz

¢islo bankovniho U¢tu: 86-2751190297/0100

variabilni symbol : .....................L
Opravnéni vydal Mé&U Namést nad Oslavou, c':.j.ZIV/Na/2008/0442,ev.<‘:.:371001-27101

Informace : info@na-net.cz, www.na-net.cz

Servisni tel. &islo na technika : +420778488088
(dale také jen ,Poskytovatel®)

a

(podnikajici fyzicka nebo pravnicka osoba)
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(nepodnikajici fyzicka osoba):
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Cislo bankovnino SPOJENI: .. ..eee e e e

(dale také jen ,Uzivatel®)
takto:
Il Pripojny bod
Mistem zfizeni pfipojného bodu je misto shodné s adresou (sidlem) UzZivatele.
POKUA SE IS & ...t er e et a e

lil. Predmét smlouvy
3.1. Poskytovatel se zavazuje prostiednictvim sluzby elektronickych komunikaci sité Na-Net zfidit
pfipojny bod a umoznit pfipojeni UZivatele k siti Internet ve volném pasmu dle aktualniho
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Veobecné opravnéni CTU, a to zpUsobem a za podminek niZze uvedenych, jakoZ i poskytnuti
pfipadnych doplfikovych sluzeb vyslovné v této smlouvé sjednanych (dale také jen ,Sluzby®).
Uzivatel je povinen za poskytovani této Sluzby &i provedeni vykonl se Sluzbami souvisejicimi
platit Fadné a v€as ceny zakotvené v ceniku sluzeb sité Na-Net, ktery je umistén na webovych
strankach Poskytovatele (dale také jen ,Cenik sluzeb*), resp. ceny dohodnuté v této smlouvé.
Poskytovatel je spravcem sité Na-Net, umoznujici UZivateli pfistup do sité Internet.

Podminky pro poskytovani Sluzeb, stejné jako prava a povinnosti smluvnich stran, reklamacni
podminky a dalSi podrobnosti tykajici se smluvniho vztahu jsou vymezeny v této smlouvé
a ve VSeobecnych podminkach o poskytovani vefejné dostupnych sluzeb elektronickych
komunikaci (dale také jen ,Podminky“), které tvofi nedilnou pfilohu této smlouvy. UZivatel
se s obsahem Podminek seznami jesté pfed podpisem této smlouvy a budou mu podrobné, jasné
a srozumitelné vysvétlena vSechna ustanoveni tykajici se moznych sankci, smluvnich pokut,
podminek ukon&eni smlouvy a odstoupeni od smlouvy. Podstatna ujednani o sankcich hrozicich
UZivateli pfi poruSeni ustanoveni této smlouvy ¢i Podminek (zejména smluvni pokuty &i uroky
z prodleni), jsou v Podminkach tuéné vyznacena, dole svym podpisem je Uzivatel vyslovné pfijima,
a tudiz nelze odkazovat na jejich neucinnost z toho dlivodu, Ze je Uzivatel nemohl rozumné
oCekavat.

Doba trvani smlouvy

Tato smlouva se uzavira pocinaje dnem jejiho podpisu obéma stranami, a to na dobu neur¢itou
s 30denni vypovédni dobou a lze ji ukoncCit v souladu s Podminkami.

Uzivatel ma pravo odstoupit od smlouvy bez udani divodl ve |haté 14 dnd od uzavieni smlouvy.
V takovém pfipadé je povinen zaslat Poskytovateli pisemné& C¢i prostfednictvim elektronické
komunikace v této |haté oznameni o odstoupeni a bez zbyte€ného odkladu, nejpozdéji vSak do 14
dnl od odstoupeni, uhradit Poskytovateli vSechny penézni prostfedky vcetné nakladd na predani
Sluzby a uhradi Poskytovateli pomérnou ¢ast ceny za Sluzbu, byla-li mu jiz poskytnuta.

Zvolena sluzba sité Na-Net a jeji cena

o Anténa 20/2Mbps 300 K¢& o IPTV 175 K¢
o Anténa 30/3Mbps 400 K& o IPTV 175 K&
o Anténa 50/5Mbps 500 K¢& o IPTV 165 K¢
o Optika 60/6Mbps 300 K& o IPTV 175K¢
o Optika 100/10Mbps 400 K¢& o IPTV 175 K¢
o Optika 250/25Mbps 500 K¢& o IPTV 165 K¢
o Optika 350/50Mbps 600 K& o IPTV 165 K¢
o Individual ......... Mbps  ...... K¢ oIPTV ... K¢e
Cena za provedenou instalaci ... K&
Cena za aktivaci Ké
Pocet vnitinich WIFlacena ........... KsS Ké
Settopbox Ll KsS Ké

Vefejna IP adresa S
VSechny ceny jsou uvedeny véetné DPH.

Inzerované tarifni rychlosti uvedené dle platného Ceniku sluzeb jsou maximalni rychlosti stahovani
a odesilani v dobé& uzavieni smlouvy a jsou kazdému Uzivateli nastaveny s ohledem
na prenosovou technologii a na konkrétni limitni podminky pfipojného mista. Podrobné specifikace
Sluzby pfipojeni k internetu a odchylky rychlosti jsou uvedeny v dokumentu Specifikace rozhrani
sité, rychlosti internetového pfipojeni a dopady na vyuzivani sluzeb, ktery je nedilnou soucasti
Smlouvy a je rovnéz dostupny na strankach Poskytovatele. V pfipadé velkych trvajicich a velkych
opakujicich se odchylek od bézné dostupné rychlosti stahovani nebo vkladani dat, ma Uzivatel
pravo sluzbu reklamovat dle bodu 7 Podminek.
Vnéjsi vlivy na kvalitu Sluzby jsou napf.:
= zvoleny tarif nebo koncové Technické zafizeni s jeho umisténim
= v pfipadé tarifu Anténa:

« vlivy pocasi na uroven signalu nebo Zivelni pohromy
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*  vegetace nebo nova vystavba

» trasa vedeni datovych linek nebo zarudeni signalu jinymi vysilaci
= vice zarizeni Uzivatele (PC, TV, mobil, wifi router atd.) nebo aktivni vyuzivani jedné sluzby
= vlivy propustnosti internetu mimo sit Poskytovatele, elektrorozvodna sit' a dalsi.
Cena uvedena u jednotlivych typu Sluzeb i cena za provedenou instalaci je cenou aktualni
dle Ceniku sluzeb platného a u&inného v dobé uzavieni smlouvy. Tuto cenu (polozky Ceniku)
je Poskytovatel opravnén jednostranné zménit. Zména ceny bude Uzivateli oznamena (e-mailem)
nejpozdéji 30 dnl pfed ucCinnosti této zmény, pficemz Uzivatel je opravnén ve |haté 30 dn(
od doru€eni oznameni o zméné ceny, od této smlouvy odstoupit. Odstoupeni musi byt oznameno
Poskytovateli prostfednictvim elektronické komunikace (e-mailem) na jeho e-mailovou adresu
uvedenou vySe, pfipadné pisemné (v listinné formé).
Pokud je pfedmétem smlouvy i zakladni pfistupovy balicek START IPTV (sledovanitv.cz), tak dalSi
programy, bali¢ky, videopuj¢ovnu atd. si objednava Uzivatel samostatné v obchodé svého uctu
na sledovanitv.cz.
UZivatel bere na védomi, Ze vySe platby za bali¢ek START je zavisla na odebiranych internetovych
sluzbach. Cena mulze byt upravena jednak v zavislosti na provedeni zmény internetovych sluzeb,
kdy tato zména nepodléha povinnosti oznamovani jako je tomu u zmény polozek Ceniku (viz
vySe), jednak na zakladé zmén velkoobchodnich podminek provozovatele IPTV. Poskytovatel
muze IPTV sluzbu omezit nebo zrusit, pokud je Uzivatel v prodleni s platbou za tuto sluzbu vice
nez jeden mésic, narok na zaplaceni ceny za poskytované Sluzby tim nezanika ani neni kracen.

Vyuétovani sluzeb
Poskytovatel zfidi Uzivateli v elektronické podobé Uzivatelsky ucet na serveru http://zakaznik.na-
net.cz, ke kterému mu pfidéli Klientské Cislo.

Klientské Cislo @ ..............cooiiiiits

Pokud Uzivatel sdéli Poskytovateli svllj e-mail, zaSle mu Poskytovatel v informa¢nim e-mailu
odkaz k vytvoreni nejméné Sestiznakoveho hesla. Pfi neuvedeni e-mailu UZivatelem vytvofi heslo
Poskytovatel a sdéli jej Uzivateli.

Zasilani faktur na email o ano o ne

Na Uzivatelsky ucet bude Poskytovatel vkladat Uzivateli fakturu s cenami za vyucétované Sluzby,
ato v pravidelnych meésicnich intervalech. Ob& Smluvni strany souhlasi s tim, ze faktura
je povazovana za doruCenou UZivateli dnem, kdy ji Poskytovatel odeSle (vlozi) UZzivateli
v elektronické podobé na jeho UZivatelsky ucet.

UzZivatel je povinen uhradit Poskytovateli cenu za vyucétované Sluzby nejpozdéji v den splatnosti
ve faktufe uvedeny.

Zuctovacim obdobim je kalendaini mésic. Cenu za Sluzby (rozuméj pravidelny mésicni poplatek)
plati Uzivatel za zuctovaci obdobi zpétné, pokud neni ve smlouvé uvedeno jinak.

Cenu za instalaci hradi Uzivatel po dokonceni instalace a pfedvedeni funkCnosti sluzeb.
Podrobnosti a postup daldich moznych plateb jsou vymezeny v Podminkach.

Mésicni poplatek za max. rychlost K&

Sleva K&

Balicek START IPTV Ke

Sleva K&

Vefejna IP adresa K&

Fakturacni Castka K¢

Pravidelna mésicni platba* K&

*Pokud se lisi fakturacni ¢astka a pravidelna mésic¢ni platba: viz. Smlouva o najmu mista pro retranslaéni bod.
Ceny jsou uvedeny véetné DPH.

Sluzby plati Uzivatel bud bezhotovostné na bankovni Uc€et uvedeny v odstavci |. této smlouvy,
pod variabilnim symbolem shodnym s Cislem smlouvy, nebo prostfednictvim sluzby SIPO.
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Piedani funkéni sluzby

IP adresa radia/routeru 192.168. ......... o s

Spolu s funkéni Sluzbou propUjéuje Poskytovatel UzZivateli do jeho bezplatného do¢asného uzivani
klientské zafizeni (dale také jen ,Technické zafizeni“). Po skonceni Smlouvy (smluvniho vztahu)
je Uzivatel povinen Technické zafizeni vratit Poskytovateli.

Jestlize Uzivatel Technické zafizeni zniCi, poskodi nebo ztrati, byt neumysiné, je povinen uhradit
Poskytovateli Skodu ve vysi pofizovaci ceny Technického zafizeni.

Zavérecna ustanoveni

Dorucovani pisemnosti tykajicich se smluvniho vztahu mezi Poskytovatelem a UZivatelem bude
probihat zejména v elektronické podobé na e-mailovou adresu uvedenou v odstavci I. této
smlouvy. Jestlize UzZivatel Zadnou e-mailovou adresou nedisponuje, Poskytovatel mu pfi pfedani
funkéni Sluzby takovou adresu zfidi, pfiCemz tato bude povazovana za kontaktni e-mailovou
adresu ve vySe uvedeném smyslu. Ustanoveni odstavce VI. smlouvy neni timto dotéeno.

Obé smluvni strany souhlasi s tim, Ze za den doru€eni se povazuje den, kdy byla korespondence
vloZena a odeslana na e-mailovou adresu druhé smluvni strané.

UzZivatel je povinen uvadét Poskytovateli vzdy pravdivé a aktualni udaje. Dojde-li ke zméné
v Udajich Uzivatele specifikovanych v odst. | této smlouvy (zejména v kontaktnich udajich),
je Uzivatel povinen takovou zménu Poskytovateli bezodkladné oznamit.

Uzivatel je povinen pravidelné nahlizet do svého Uzivatelského uctu, a to pfedevSim za ucelem
vyzvednuti fakturaénich dokladl s vyuctovanim ceny za Sluzby. Jakoukoliv zavadu
na UZivatelském uctu je povinen nahlasit okamzité Poskytovateli.

Smluvni vztah mezi Poskytovatelem a Uzivatelem se Fidi platnymi pravnimi prepisy Ceské
republiky, zejména zakonem €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a znénim pozdéjsich
predpisli, zakonem ¢&. 89/2012 Sb., Ob&ansky zakonik v platném znéni.

PFilohami této smlouvy jsou VSeobecné podminky pro poskytovani vefejné dostupnych sluzeb
elektronickych komunikaci sité Na-Net, Specifikace rozhrani sité, rychlosti internetového pfipojeni
a dopady na vyuzivani sluzeb a Cenik sluzeb Na-Net, které jsou pfipojeny k této smlouvé (pfilohy
jsou umistény rovnéz na webové adrese Poskytovatele www.na-net.cz). UZivatel byl s obsahem
vySe uvedenych pfiloh ke smlouvé seznamen, jejich obsahu rozumi, souhlasi s nim a stvrzuje
to dole svym podpisem.

UzZivatel si je védom a souhlasi se skute€nosti, Ze Poskytovatel mize vySe uvedené Podminky
v pfiméfeném rozsahu zménit. Takova zména Podminek je vuci Uzivateli platna a u¢inna pouze
za predpokladu, ze bude ve Ihuté 30 dnu pred jeji u€innosti oznamena Uzivateli. UzZivatel ma pravo
takovou zménu odmitnout a smlouvu z tohoto divodu v této 30denni Ihuté vypoveédét. Vypovédni
doba je 30 dnl a pocina bézet prvniho dne nasledujiciho mésice po doru€eni vypovédi
Poskytovateli. Doru¢eni vypovédi Poskytovateli se fidi ustanovenim odst. 8.1.

Uzivatel dole svym podpisem dale stvrzuje, Ze mu byl maijitelem objektu, na kterém se zfizuje
pfipojny bod, udélen souhlas k jeho zfizeni, jakoZ i umisténi veSkeré kabelaze a provedeni dalSich
praci pfimo souvisejicich s poskytovanim Sluzby dle této smlouvy.

VeSkeré zmény Smlouvy kromé& zmén polozek Ceniku a zmény za bali¢ek START lze provadét
pouze pisemné. Dodatky ke smlouvé musi byt opatfeny podpisy obou smluvnich stran a byt
chronologicky Cislovany.

Smlouva je vyrazem vazné a svobodné vule obou smluvnich stran. Nebyla uzaviena v tisni,
omylem ani za napadné nevyhodnych podminek, coz ucastnici stvrzuji dole svymi vlastnorucnimi
podpisy.

Smlouva je vyhotovena ve dvou exemplafich s platnosti originalu, kdy kazda ze smluvnich stran
obdrzi jedno vyhotoveni.

Poskytovatel Uzivatel
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